POPULAR BANK

TERMINOS Y CONDICIONES PARA EL PRODUCTO TARJETA DE CREDITO

POPULARBANKLTD, INC., entidad organizada conforme a las leyes de la Republicade Panama, debidamente inscrito en la Secaon
de MicropeliculaMercantil de Registro Pblico bajo la Ficha cientodiez mil seiscientos veintinueve (110629), Rollo diez mil ochocientos
ochenta y cinco (10885), Imagen cero ciento treinta y cuatro (0134) con su domicilio social en el edificio Torre Banco General, Piso
numero 20, Calle 47-E y Aquilinodela Guardia, Marbella, Ciudad de Panama, entidad que en lo adelante se denominara EL EMISOR
0 por su razén social, de una parte; y de la otra parte, la persona juridica de la cual se indica su razon social, domicilio social y
demas datos generales al pie del presente Contrato quien se denominara en lo adelante como EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL o por su razén social, se ha convenido y pactado lo siguiente:

PRIMERO: Qbjeto del contrato. EL EMISOR, emitira a EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL una tarjeta de crédito privada,
personal, comercial, y marcas compartidas para ser usada a nivel mundial. La mencionada tarjeta se denominara LA TARJETA
PRINCIPAL. Ademas, también de aceptario asi, EL EMISOR emitira LA(S) TARJETA(S) ADICIONAL(ES), que de ese modo se
llamaran, a la(s) persona(s) que indigue EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL y que sea(n) aprobada(s) por EL EMISOR,
persona(s) que en lo adelante se denominara(n) EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES). Cada TARJETA y la(s)
que la(s) sustituya(n) sera(n) firmada(s) al ser recibida(s) por la persona cuyo nombre figure en ellas, la cual seré de su
beneficiario unico. Medianteeluso de LA TARJETAPRINCIPAL y de LA(S) ADICIONAL(ES), cada beneficiario podra obtener
bienesy servicios en los locales autorizados, que en lo adelante se denominaran EL AFILIADO. Para usar cualquier TARJETA
su beneficiario debera entregarlaa EL AFILIADO y firmar los documentos que éste le indique. EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL reconoce que se consideraravalido todo consumo cuando se haya efectuado una lectura completa de la banda del
plastico, sin importar que haya o no firmado algin documento o comprobante de la compra de bienes y servicios. Queda
entendido que el informe de los bienes, servicios y valores que se obtengan con el uso de todas y cada una de LA(S)
TARJETA(S) quedara a cargo de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, aun cuando sean obtenidos por EL(LOS)
TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES). todo sin perjuicio delo querespecto a esto se dice mas adelante, en este sentido
constituye una obligacion exclusiva de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL la activacion, recepciény firma de aceptacion
de LA TARJETA DE CREDITO. EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL declara conocer el caracter legal de la FIRMA
ELECTRONICA, la cual se refiere a cualquier combinacion de nimeros y o letras elegidas por EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL o proporcionada por EL EMISOR para su uso personal, como autorizacion para utilizar los servicios que estén
disponibles, en el entendido de que EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL reconoce y confiere a esta firma electronica el
mismo valor legal y efecto vinculante de una firma digital o tipografica. Estos servicios incluyen, de manera explicativa mas
no limitativa, el uso de LA TARJETADE CREDITO con su nimero de identificacién personal en sucursales, cajeros automaticos,
terminales de puntos de ventas de débito/crédito (P.0.S.) pagos interbancarios a través de la cdmarade compensacion electronica
(ACH), por sus siglas en ingles) y su cadigo de acceso personal para acceder a banca telefénica y su contrasefia para acceder a
servicios bancarios y transacciones a través de Internet, incluyendo el nimero de la tarjeta de crédito, la fecha de expiracion y
vencimiento, valor de verificacion de la tarjeta y el codigo de verificacion de la tarjeta (CVV/CVC) respectivamente sus siglas en
inglés). EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL declara, reconoce y acepta que EL EMISOR no asume ningun tipo de
responsabilidad en caso de quealglin establecimiento afiliado no acepte LA TARJETA DE CREDITO de EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL 0 de EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES).

PARRAFO I: EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL podra solicitar nuevas tarjetas de crédito sin necesidad de firmar un nuevo
contrato, sin importar el limite que se le otorgue; EL EMISOR, en caso de que aplique, tan sélo requerira la suscripcion de un
addendum con los términos y condiciones propias del tipo de producto de que se trata.

PARRAFO II: EL EMISOR podra igualmente emitir cualquier tipo de marca de tarjetade crédito e incluso realizar las variaciones
que estime pertinentes al momento de realizarse renovaciones, actualizaciones o cambios por causa de reposicion de plasticos,
o cualquier otro tipo, debiendo, EL EMISOR, mantener actualizado a EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL previamente mediante
comunicacion escrita por los canales que dispone.

SEGUNDO: Apertura de crédito, Limite. Para los fines indicados en el ordinal anterior, EL EMISOR otorga a EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, quien acepta, una linea de crédito cuyo saldo, salvo autorizacion especial previa de EL
EMISOR, no excedera nunca de la suma limite indicada al pie del presente contrato y la cual podra variar a requerimientode EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL o por decision de EL EMISOR, cuando la variacion o modificacién del limite estipulado en el
presente acuerdo se produzca por disposicion de EL EMISOR, la misma sera notificada a través del estado de cuenta de EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL. A esta linea de crédito sélo podra accederse a través de la utilizacion de LA TARJETA
PRINCIPAL y LA(S) ADICIONAL(ES); y sera destinada exclusivamente para la adquisicion de bienes y servicios en los
establecimientos afiliados. El limite indicado incluye capital, intereses, comisiones y otras sumas adeudadas por EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL y EL(LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES) porlas causas de este contrato.

TERCERO: Avances De Efectivo, EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL Y EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S)
ADICIONAL(ES), podran retirar usando la TARJETA DE CREDITO, sumas de dinero como avance de efectivo tanto de un
cajero automatico de EL EMISOR de cualquier institucion financiera del mundo a la cual pertenezca la red autorizada por EL
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EMISOR. EL EMISOR de la tarjeta se reserva el derecho para revisar y variar la cantidad de avance de efectivo que pueda retirar
EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL O EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES), segun lo descrito en el
Tarifario de Servicios contenido en el presente acuerdo. Queda entendido que el limite diario de retiro es el mismo tanto para EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL como para EL TARJETAHABIENTE ADICIONAL. A estos fines EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL Y EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES) deberan seleccionar un nimero privado de identificacién
personal (PIN)a través de los medios puestosa disposicion de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL por EL EMISOR, quien
se obliga a cumplir con toda medida y realizar todo esfuerzo razonable para garantizar el correcto funcionamiento de los Cajeros
Automaticos y los servicios de suministro de avance de efectivo, EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL reconoce que ELEMISOR
no compromete su responsabilidad en caso de que EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL y/o EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S)
ADICIONAL(ES) no pueda(n)redlizar una operacion en el cajero automatico debido a fallas en el equipo, interrupcion del sistema
electrénico y/o violacion, por parte de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL y/o EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S)
ADICIONAL(ES) de las normas que rigen el uso de la tarjeta. Ademéas, ELTARJETAHABIENTE PRINCIPAL declara queacepta
que, cuando EL EMISOR esté prestando servicios de forma parcial, s decir, por debajo de su capacidad, se le desembolsara a
EL TARJETAHABIENTEPRINCIPAL y/ EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES) solamente parte el dinero en razon
de la contingencia que exista. EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL declara, reconoce y acepta que las transacciones de
avance de efectivo estan sujetas al pago de los intereses que fueren aplicables al momento de la transaccidn, més el
costo adicional por el uso de esta facilidad fijado por EL EMISOR y hasta la fechaen que el monto avanzado haya sido
pagadoporEL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL en su totalidad,segunlo fije EL EMISOR en su tarifario de servicios.

CUARTO: Crédito Reconductivo. Una vez realizado algun pago por EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, o en su nombre,
para saldar o abonar a su cuenta, el (los) beneficiario(s) de LA(S) TARJETA(S) podra(n) usarla(s) nuevamente hasta el monto
conjunto del saldo indicado. EL EMISOR podra, sin que tal cosa constituya una obligacion para éste, aumentar o reducir el monto
limite del crédito, dando aviso a EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL por cualquier medio, ya sea por escrito, via telefonica,
Internet Banking o en el estado de cuenta de la Tarjeta de Crédito.

QUINTO: Propiedadde LA(S) TARJETA(S). Los pagos que EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL hagaa EL EMISOR porla
emision de LA(S) TARJETA(S) lo sera(n) Uinicamente para que sea(n) emitida(s), pues ella(s) continuara(n) siendo
propiedad de EL EMISOR, al cual debera devolverla(s) EL TARJETAHABIENTEPRINCIPAL a la terminaci6n del contrato,
excepto sies autorizado por EL EMISOR a destruirla(s).

SEXTO: Pérdida de LA(S) TARJETA(S). Si una tarjeta se perdiere a su beneficiario, EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL
asicomo EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL (ES) deberan avisarlo deinmediato por escrito, via telefénicao via
Internet Banking (previamente autenticado)a EL EMISOR detallindoselas circunstancias del caso, EL EMISOR ofrece a
EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL el servicio opcional de proteccion contra pérdida o robo de tarjeta. En tal sentido EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL autoriza a EL EMISOR a cargar la cuotaconsignada en su tarifario de servicios por este
concepto ensu estado de cuenta; y se liberara de la responsabilidad del uso que se diera a dicha tarjeta, dentro de los quince
(15) dias posteriores a la notificacién de pérdida hecha a EL EMISOR, siempre y cuando no se detecte dolo o mala fe en el acto
de pérdida o robo por parte de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL y/o EL(LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES).
En caso de que EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL no aceptare el cargo por este servicio, EL EMISOR le hara un crédito por
la suma correspondiente en su estado de cuenta. Para obtener una tarjeta en sustituciéon de la perdida, EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL debera pagar a EL EMISOR la suma estipulada para la reposicion del plastico por la
emisidn de la(s)tarjeta(s).

»]» D A A AR A

SEPTIMO: Pg hacer po AR A RIA A e LA AR A
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL hara a EL EMISOR los siguientes pagos por la emision de LA(S) TARJETA(S) y otros
relacionados: a) los importes por emisién y renovacion; b) el importe de los bienes, servicios y valores obtenidos
mediante el uso de LA TARJETA PRINCIPAL y/o LA(S) TARJETA(S) ADICIONAL(ES); c) cualquier otra suma que EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL debapagara EL EMISOR segun estedocumento u otros relacionados con él.

OCTAVO: Obligacion de pago por EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL. EL TARJETAHABIENTEPRINCIPAL debera

pagaraEL EMISOR o aquienéste le indique, el importe de todas las sumas que le adeude conforme al estado de cuenta
que genere EL EMISOR mensualmente. Este estado de Cuenta podra ser remitido, por EL EMISOR, tanto por via electrénica
como por mensajeria al domicilio que tenga registrado EL EMISOR a EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, en tal sentido EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, reconoce y acepta con el mismo valor legal y como evidencia de los consumos realizados
tanto el estado recibido de manera electrénica como via mensajeria. EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL reconoce que ka no
recepcion del Estado de Cuenta por una cualquiera de las vias sefialadas, no lo libera de efectuar el pago del balance pendiente
de pagoenla tarjeta, yaque EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL podra hacer la consulta del balance pendiente via telefénica.

NOVENO: Imputacién de los pagos hechos por EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL. L os pagos que EL TARJETAHABIENTE
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PRINCIPAL haga a EL EMISOR se imputaran en el siguiente orden: 1) a las penalidades por moras y por gastos de cobranza, s
es el caso; 2) a los intereses vencidos sin perjuicio de los corrientes; 3) a las comisiones y otros cargos; 4) a cargos por
cualesquiera otros servicios no especificados; y 5) al monto de bienes y servicios obtenidos.

DECIMO: Pago Minimo. Es el abono minimo, expresado en délares de los Estados Unidos de América, que debe realizar EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL a EL EMISOR para mantener su tarjeta de crédito al dia y no generar cargos por atraso.
porcentaje a aplicar dentro de este intervalo dependera del tipo de producto y se calcula de la siguiente forma Pago minimo*=
balance vigente al corte / 12 + monto vencido (en caso de que aplique).

DECIMO PRIMERO: Interés por Financiamiento (IF). Es el interés que se genera cuando no se realiza el pago total del balance
que refleja el estado de cuenta antes de la fecha limite de pago. Elmismo se calcula sobre el saldo promedio mensual, excluyendo
para dicho calculo los intereses, comisionesy otros cargos.

DECIMO SEGUNDO: Pagos en exceso por EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL. Si EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL
efectua pagos que excedansu deuda, el saldo se aplicara por compensacion a cualquier sumavenciday no pagada; s
este Ultimo no es el caso, el exceso se acreditara a EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL para aplicario a pagos futuros que deba
hacer a EL EMISOR y EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL no tendra derecho a percibir intereses, pero si podra solicitar por
escrito el reembolso del exceso.

DECIMO TERCERO: Plazos de los pagos por EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL . Todo pago quea EL EMISOR deba hacer
EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL lo hara en unplazo de veinticinco (25) dias a partir dela fechadel corte, indicadaen
al pie del presente acuerdo, o cierre del estado de cuenta en el cual figure el débito (cargo) correspondiente. Si EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL paga en el plazo indicado o en el de gracia que a su discrecion le conceda EL EMISOR, éste
podra dispensarlo del pago de la penalidad de los cargos por servicios, consignandolos en el estado que corresponda. La fecha
de corte indicada en el presente acuerdo podra variara requerimientode EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL o por disposidon
de EL EMISOR.

DECIMO CUARTO: No obstante, lo expresado en ofras partes de este contrato, EL EMISOR podra conceder a EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL pagarle su adeudo en amortizaciones mensuales mas los correspondientes cargos de lugar,
sin que tal concesion implique una obligacién para EL EMISOR. Por ser la concesion de pago mediante amortizaciones, EL
EMISOR podra: a) revisar el monto de las cuotas de amortizacién; y b) condicionar la autorizacion a EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL de pagar mediante amortizaciones.

DECIMO QUINTO: Lugar y monedas de pago a EL EMISOR. Todos los pagos que EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL deba
hacera EL EMISOR por las causas previstas en este contrato, en documentos que completen o enanexos, seran hechos
por EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL sin necesidad de requerimiento. Dichos pagos deberén ser realizados en ddlares
de los EstadosUnidos de América (USD$).

DECIMO SEXTO: Estados de cuenta mensuales. Mensualmente EL EMISOR presentara a EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL por escrito y por las vias que entienda pertinentes, un estado de cuenta con los datos conocidos por éste al dia de
su corte, el método a utilizar para realizar el calculo del monto minimo mensual del pago, asi como la fecha de corte o cierre, la
fecha de pago conla descripcion de los cargos que implique, el monto de los interesesy el limite aprobado. Elinterés mensual
seré calculado mediante la siguiente formula: INTERES FIN=BAL PROM MENS * TASA DE INTERES MENS. Los estados de
cuenta seran cortados, el dia que libremente determine EL EMISOR y los siguientes, en iguales dias de los meses que sigan y
seran enviados a EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL. Este estado de Cuenta podré ser remitido, por EL EMISOR, tanto por
via electronica como por mensajeria al domicilio que tenga registrado EL EMISOR a EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, en tal
sentido EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, reconoce y acepta con el mismo valor legal y como evidencia de los consumos
realizados tanto el estado recibido de manera electrénica como via mensajeria, EI TARJETAHABIENTE PRINCIPAL reconoce
quelano recepciéndel Estado de Cuenta por una cualquiera de las vias sefialadas, no lo libera de efectuar el pago del
balance pendiente en la tarjeta, ya que EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL podré hacer la consulta igualmente via
telefonica. Si EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL comunica en un plazo de quince (15) dias que no recibié el estado, EL
EMISOR le proporcionara copia del mismo, que no tendra que ser copia fiel del original. Transcurridos 20 dias, contados a partr
de la fecha de la publicacion del estado de cuenta sin que EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL lo objetare por alguno de los
medios admitidos por EL BANCO para tales fines, el mismo se tendra por aceptado por EL TARJETAHABIENTE TITULAR, los
saldos alli contenidos se tendran por reconocidos y seran definitivos. EL EMISOR podra variar la fecha de corte avisando por
escrito, por cualquier viaa EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL con treinta (30) dias de antelacion.

DECIMO SEPTIMO: Reglamentaci j imi ,
BRINCIPAL. EL EMISOR hara a EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL Ios 3|gwentes cargos sm preJU|C|os de otros resultantes
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entodos los casos deluso de LA(S) TARJETA(S), incluso en los siguientes: a) si se trata de compras de bienes o servicios por
teléfono u otro medio no directo, en las cuales no se imprime nifirma el voucher o comprobante de la operacion, la factura de EL
AFILIADO sera prueba suficiente b) si hubiera discrepancia entre el monto del débito (cargo) de un original y su copia en manos
de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, EL EMISOR, previa consulta con EL AFILIADO de que se trate, podré hacer el ajuste
de lugary si, no obstante esto, EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL no quedare conforme, deberahacer su reclamacion a EL
AFILIADO correspondiente; ¢) EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL acepta que EL AFILIADO prepare el comprobante de
entrega usando cualquier medio, siendo responsabilidad de aquél examinarlo antes de firmarlo; d) EL

TARJETAHABIENTE PRINCIPAL aceptaque EL AFILIADO registre el cargo mediante sistemas electrénicos o semejantes
porlo cual, aun cuando se produzca, reconoce el consumo en el caso de que no puedaentregarle comprobante por falla
en el dispositivo electronico que lo aprueba; e) defectos de impresién en los documentos que firmen LOS
TARJETAHABIENTES, tales como ilegibilidad del nombre de EL AFILIADO y/o de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL Y/O
EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES). Ninguna de las ocurrencias anteriores exime a EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL de sus obligaciones de pagofrente a EL EMISOR.

DECIMO OCTAVO: Cesibilidad de créditos, EL EMISOR quedaautorizado a cederlos créditos y demas derechos provenientes
de este contrato sin necesidad de notificacién previa o posterior a EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, pero en cambio éste
no podra ceder ninguno de los que surjanen su favor.

DECIMO NOVENO: Cuestiones procesalesy leyes aplicables, a) EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL aceptacomo ciertos,
liquidosy exigibles para fines de cobro judicial o extrajudicial y de la realizacion de actos de ejecucion o medidas
precautorias las sumas que adeude en cualquier momentoa EL EMISOR por las causas de este contratoy que le hayan
sido debidamente reportadas en los estados de cuenta mensuales; b) El presente contrato se regira y seré interpretado de
acuerdo con las leyes de vigentes en la Republica de Panama asi como lo relativo al cobro de las sumas que EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL llegue a adeudar como consecuencia del mismo. No obstante lo anterior, EL EMISOR tendra
la opcion de apoderar tribunales y cortes de cualquier otra jurisdiccion en la cual EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL tenga
bienes o en la que, a juicio de EL EMISOR, convenga llevar a cabo el cobro de sumas que se adeuden como consecuencia del
presente contrato, en cuyo caso EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL se somete irrevocablemente a la competencia de esas
otrasjurisdicciones.

VIGESIMO: Conservacion de documentos. FL. TARJETAHABIENTE PRINCIPAL autoriza a EL EMISOR a destruir los fisicos
de los vouchers de consumos por el uso de LA(S) TARJETA(S) pasados sesenta (60) dias del vencimiento de los plazos
establecidos para efectuar el pago de los consumos realizados por EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL O EL (LOS)
TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES), quedando a cargo de EL EMISOR la obligacion de conservar dichos comprobantes
de forma electrénica durante el plazo establecido en la Ley.

VIGESIMO PRIMERO: Medios deprueba, La pruebade las obligaciones de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL podra hacerse
por todos los medios posibles, en este caso queda formaly expresamente convenido y aceptadoentrelas partes que los estados
de cuenta generados por EL EMISOR son legalmente reconocidos por EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL ademas, de las
facturas, los conocimientos de despacho de mercancia, los recibos de pagoy cualquier otrodocumento emitido por EL AFILIADO
en los que se haga constar, bajo cualquier forma, que los bienes, mercancias y/o servicios fueron adquiridos mediante el uso de
LASTARJETAS.

VIGESIMO SEGUNDO: [5 o : agale: o
Todos los gastos legales, de recustros de |mpuestos tasas arbltrlos contnbucmnes honorarlos profesi onales y
semejantes correran por cuenta de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, aun cuando hayan sido avanzados por EL
EMISOR. EITARJETAHABIENTE PRINCIPAL debera procurar ante EL EMISOR un estimado d el costo del proceso, previo
alinicio del mismo.

VIGESIMO TERCERO: EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL reconoce que debera notificar a EL EMISOR por escrito, a través
de un medio fehaciente, cuando cambie de domicilio, correo electrénico o teléfono de contacto, a fin de mantener actualizados
sus datos de contacto. EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL acepta que EL EMISOR entendera como validamente realizada la
notificacion efectuada al ultimo domicilio, correo o teléfono registrado de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL en sus bases de
datosy no se responsabiliza en caso de que EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL no reciba algun tipo de informacionrelativa a
los servicios contenidos en el presente Contrato.

VIGESIMO CUARTO: RESOLUCION DE RECLAMACIONES: Cuando EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL presente un redamo
ante EL EMISOR y se siente insatisfecho conla respuesta recibida por parte de este tltimo o cuando EL EMISOR no diera respuesta
en un término de 30 (treinta) dias calendarios contados a partir de la presentacion del reclamo, EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL podra interponeren un término de 30 (treinta) dias dicho reclamo ante la Superintendencia de Bancos de Panamé, a

Cédigo: CT-TC-PJ-01 (Febl22) Pagina 4 de 9



su direccion fisica ubicada en Avenida Samuel Lewis, P.H. Plaza Canaima, planta baja, Panama, Republica de Panama; a los
teléfonos (507) 506-7800/ (507) 506-7900; al Apartado Postal 0832-2397, WTC, Panamé, Rep. de Panama; o a su direccion de
correo electrénico atencionalcliente@superbancos.gob.pa., lo cual sera comunicado por el EMISOR a EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL como partede sus procesos de reclamacion.

VIGESIMO QUINTO: Controversias entre EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL y EL AFILIADO. Ningtn derecho de EL EMISOR
seré afectado por controversias entre EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL Y/O EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S)
ADICIONAL(ES) y EL AFILIADO, quien, en cuanto a esto, sera considerado tercero frente a EL EMISOR por lo que EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL no podra ponerle la compensacion ni, en general, ningin derecho o excepcion que tuviere
frente a EL AFILIADO. Por consiguiente, EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL respondera a EL EMISOR, atin en los
siguientes casos: a) falta total o parcial de entrega de mercancia, valores o de prestacion de servicios adquiridos conel
uso de LA(S) TARJETA(S): b) entrega de mercancias o prestacion de servicios defectuosos o inexactitud en sus calidades
y cantidades: c) devaluacion en el precio de mercancia, servicios o valores o ajuste de aquél, antes o después de
recibirlos; d) cualesquiera otro semejantes a los anteriores. Como consecuencia de lo anterior, cualquier reclamacion EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL Y/O EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL y EL (LOS)

TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL (ES) debera(n) hacerla a EL AFILIADOy pagara EL EMISORel precio dela mercancia,
servicio o valor correspondiente.

VIGESIMO SEXTO: Qbligaciones de LOS TARJETAHABIENTES ADICIONALES. EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S)
ADICIONAL(ES) se obligan solidaria e indivisiblemente con EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL en el cumplimiento de

las obligaciones que asume por el presente contrato.

VIGESIMO SEPTIMO: Vias de cobro, Quedaentendido que EL EMISOR podra ejercer todas las vias legales de cobro contra EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL hasta obtener la satisfaccion total de sus derechos. EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL
autoriza a EL EMISOR a debitar en cualquier momento, de cualquiera de sus cuentas deahorroso corrientes en pesos o
en dolares o en cualquier otra moneda o cualquier producto de crédito, el importe de las sumas adeudadas en capital,
intereses o accesorios gue tengansu origenen el presente contrato.

VIGESIMO OCTAVO: Duracion y terminacion de estecontrato. L A(S) TARJETA(S) estara(n) vigente(s) a partir de la fecha de
entrega de LA(S) TARJETA(S) a su(s) beneficiario(s), y la vigencia del uno y de la(s) otra(s) durara hastala fecha de vencimiento
indicada en LA(S) TARJETA(S), esto ultimo sin perjuicio de lo que se dice mas adelante, pero este contrato quedara de pleno
derecho prorrogado siuna de las partes no notifica por escritoala otra con treinta (30) dias de anticipacion a la fecha
de vencimiento su deseo de no prorrogarlo. No obstante lo anterior, queda expresamente convenido, condicion sin la
cual no habria pactado EL EMISOR, que éste podraen cualquier momento, a su sola discrecidony sin responsabilidad y
sin indicar causa, cancelar a EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL Y/O EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES)
el derecho al uso de LA(S) TARJETA(S) aun cuando no haya concluido el plazo de vigencia indicado en ella(s) ni el
presente contrato haya vencido, todo aun cuandola causa de quese trate tenga suorigenen un error de EL EMISOR, de
sus funcionarios, de sus empleados, de un AFILIADO o de cualquier otra persona. Cualquiera de las partes podréa poner
término a este contrato notificando a la otra su intencién con por lo menos (30) dias de antelacién, plazo vencido el cual ni EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL ni EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES) podra(n) continuar usando LA(S)
TARJETA(S), la(s) cual(es) debera(n) ser devuelta(s) de inmediatoa EL EMISOR. El presente contrato también terminara de
pleno derecho sin necesidad de que EL EMISOR tenga que cumplir formalidad alguna, sin perjuicio de los demés casos a los
cuales se refieren otras partes de este contrato, en los siguientes: a) siEL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL deja de pagar a su
vencimiento cualquier suma que adeude a EL EMISOR o si se produce la insolvencia, la quiebra o la interdiccion de aquél, de
algun fiador o de algiin TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES) b) sialguno de LOS TARJETAHABIENTES es demandado en
justicia o se produce el secuestro, embargo o cualquier medidaconservatoriaen perjuicio de ellos; ¢) si EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL deja de cumplir cualesquiera de las obligaciones que este documento o cualquier otro relacionado con €l ponen o
pongan a su cargo; d) si EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL o y EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES), son
sometidos y/o perseguidos ante los tribunales de la Republica Dominicanaen el extranjero por la comision de hechos sancionados
y castigados por el Codigo Penal Dominicano; asi como por comercializacion de sustancias controladas, delitos de altatecnologia,
entre otros. En caso de terminacién, independientemente de cumplir sus demas obligaciones, EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL estaraobligado a devolver a EL EMISORtanto la TARJETA PRINCIPAL como LA(S) ADICIONAL(ES). PARRAFO:
En caso de una suspension de crédito temporal, ocasionado por la falta de pago de una (1) o0 mas cuotas cuando se opte por el
financiamiento, a discrecién de EL EMISOR, sera necesario que EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL solicite por escrito a EL
EMISOR que su crédito sea reactivado.

VIGESIMO NOVENO: Modificaciones. EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL acepta que el presente Contrato podra ser
modificado por EL EMISOR, el cual reconoce que notificara previamente a EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL con almenos
treinta (30) dias de anticipacion para mantenerlo actualizado sobre cualquier cambio al mismo, mediante comunicacion escrita ylo
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por los canales que dispone.

TRIGESIMO: Documentacién Constitutiva y Corporativa. Queda expresamente convenido que EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL debe suministrar copias certificadas e informar a EL EMISOR sobre cualquier cambio que lleve a cabo en su
documentacidn corporativa o societaria, es decir y sin ser limitativos, en sus Estatutos Sociales, Registro Mercantil, cambios en la
composicion accionaria o de cuotas sociales, cambio de razén social, nombre comercial, domicilio social, otorgamiento, renovaddn
o revocacion de poderes, cambio de directores, firmantes, cambio en la gerencia, entre otros.

TRIGESIMO PRIMERO: Suministro de informacién. EL EMISOR tendré la obligacién de protegerla confidencialidad, integridad
y seguridad de la informacion personaly privada que EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL le proporcione en cualquier momento
0 que esté en manos de EL EMISOR por cualquierrazon (en adelante, la “INFORMACION PERSONAL"). Noobstante o anterir,
EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL expresamente autoriza a EL EMISOR, sus afiliadas, subsidiarias, y/o un tercero aprobado
por EL EMISOR, a consultar, suministrar, entregar, transferir, compartir entre si, actualizar y dar a conocer, por cualquier medo o
procedimiento, la INFORMACION PERSONAL de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL (en adelante, una “PARTE
RELACIONADA"). Asimismo, EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL expresamente autoriza a EL EMISOR a suministrar,
entregar, transferir, compartir y dar a conocer, por cualquier medio o procedimiento, la INFORMACION PERSONAL a cualquier
persona no relacionada o no vinculada a EL EMISOR (en adelante,una “PARTE NO RELACIONADA"), con el fin que la PARTE
NO RELACIONADA: () preste un servicio a EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL en nombre, por cargo o por cuenta de EL
EMISOR (incluyendo, sin limitacion, servicios de atencion al cliente o call center, servicios de venta o contratacion de productos y
servicios bancarios, financieros y crediticios o cualquier otro servicio a través de medios telefénicos, digitales o de cualquier otra
naturaleza), (i) ayude a llevar a cabo transacciones u operaciones de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, (iii) ayude a realzar
la apertura, mantenimiento o procesamiento de cuentas de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, (iv) ayude a proteger la
confidencialidad o seguridad de los registros o datos de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, (v) ayude a garantizar la seguridad
e integridad de las operaciones de EL EMISOR, (vi) realice labores de estadistica, andlisis, evaluacion y control de riesgos, (vii)
ayude a dar cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables u 6rdenes o resoluciones de las autoridades gubernamentakes
competentes, (viii) participe de algunaforma en cualquier proceso venta, fusion, cesidn o transferencia del negocio, total o parcil,
de EL EMISOR, (ix) a sus gestores de cobro, (x) a las sociedades con quienes mantenga acuerdos de referimiento o relaciones
comerciales para dar cumplimiento a los fines directamente relacionados con el interés legitimo de EL EMISOR y EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL. Queda expresamente entendidoy acordado que las PARTESRELACIONADAS y las PARTES
NO RELACIONADAS a las que se les suministre, entregue, transfiera, comparta y dé a conocer, por cualquier medio o
procedimiento, INFORMACION PERSONAL de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL asumiran la misma obligacion de
confidencialidad establecida para EL EMISOR en virtud de lo establecido en este parrafo.

PARRAFO : Poreste medio autorizo(amos) expresamente a EL EMISOR sus subsidiarias y/o afiliadas, cesionarios o sucesoras,
asi como cualquier compaiiia que por operacion de cesion, administracion o compra de cartera adquiera los derechos de mi
crédito, a que de conformidad con lo expresadoen el articulo 24 y demas disposiciones aplicables de la Ley 24 de 22 de mayo de
2002, solicite, consulte, recopile, intercambie y transmita a cualquier agencia de informacion de datos, bancos o agentes
econdmicos informaciones relacionadas con obligaciones o transacciones crediticias que mantenga o pudiera mantener con
dichos agentes economicos de la localidad, sobre mi(nuestros) historial de crédito y relaciones con acreedores. Tambiénqueda
facultado EL EMISOR, sus subsidiarias y/o afiliadas, cesionarios o sucesoras, asi como cualquier compafia que, por una
operacion de cesion, administraciono comprade cartera adquiera los derechos de mi crédito, a que solicite y obtenga informa dén
de instituciones gubernamentales relacionadas con las obligaciones o transacciones crediticias arriba referidas. Asimismo,
exonero(amos) de cualquier consecuencia o responsabilidad resultante del ejercicio de solicitar o suministrar informacion, o por
razon de cualesquiera autorizaciones contenidas en la presente carta, a EL EMISOR, a sus compaiiias afiliadas, subsidiarias,
cesionarios y/o sucesoras, a sus empleados, ejecutivos, directores dignatarios 0 apoderados, asi como cualquier compafiia que,
por una operacion de cesién, administracién o compra de cartera adquieralos derechos de mi crédito.

PARRAFO II: Condiciones aplicables a clientes de nacionalidad Dominicana y Extranjeros en General: Asimismo, EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL autoriza expresamentea EL EMISOR a consultar sus datos en el Maestro de Cedulados que
mantiene la Junta Central Electoral (JCE) de la Republica Dominicana, conforme alas disposiciones del Reglamento que establece
el Procedimiento para Acceder al Maestro de Cedulados y Fija las Tasas por los Servicios de Acceso de fecha 23 de julio de 2013,
descargando a EL EMISOR de cualquier responsabilidad relativa a la consulta realizada en el referido Maestro, en el entendido

de que dichos datos debe ser manejados con la debida confidencialidad y no podran ser divulgados sin el consentimiento de EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL.

PARRAFO IIl: EL TARJETAHABIENTEPRINCIPAL, en los casos que aplique, autoriza a EL EMISOR, a realizar las revisiones
correspondientes de su historial crediticio en el bur de crédito internacional que corresponda.

PARRAFOIV: EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL declara y reconoce que EL EMISOR podria estar obligadoa cumplir con las
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reglas de captacion, procesamiento y reporte de informacion, establecidas por la Ley Fiscal de Cuentas en el Extranjero de los
EEUU denominada como “Foreign Account Tax Compliance Act” (FATCA por sus siglas en inglés). En consecuencia, EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL autoriza aEL EMISOR a suministrarinformacion sobre éste y sus productos bancarios al Servido
de Rentas Internas de los Estados Unidos de América (Internal Revenue Service 0 IRS por sus siglas en inglés), ya sea de manera
directa 0 a través de las entidades gubernamentales competentes, asi como cumplir con cualquier otra legislacién que obligue a las
Entidades Financieras a compartir informacién financiera de sus clientes, incluyendo perono limitado al Estandar Comunde Reporte
(CRS) de la Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo Econdmico (OCDE).

TRIGESIMO SEGUNDO: Sobre la Oficina de Control de Bienes Extranjeros delDepartamento de Tesoreriade los Estados
Unidos de América (OFAC). EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL reconoce y acepta que no realizara transacciones o negodos
de ninguna modalidad ni utilizara los fondos provenientes de créditos o facilidades crediticias que le hayan sido otorgadas por EL
EMISOR, con personas fisicas, juridicas, paises, gobiernos, o cualquier otra entidad juridica con o sin personeria juridica
sancionadas por la lista de la Oficina de Control de Bienes Extranjeros del Departamentode Tesoreriade los Estados Unidos de
América (OFAC, porsus siglas en inglés) la cual se encuentradisponible y es actualizada en la paginaweb oficial de dicha entidad
gubernamental; o por cualquierotralista de naturaleza similar emitida por autoridades u organismos nacionales e internacion ales.

TRIGESIMO TERCERO: Informaciones Suministradas. L apersona fisica que suscribe el presente Contrato declara y reconoce,
bajo la fe del juramento, que toda la informacion suministrada en este Contrato es correcta y verdadera y a su vez declara bajo la
fe deljuramento, que posee las calidades, los poderes y la autoridad corporativa necesaria para firmar este documento, en nombre
y representacion de EL TARJETAHABIENTEPRINCIPAL.

TRIGESIMO CUARTO: Responsabilidad e Indemnizacién. EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL ser4 responsable de
cualquier tipo de dafios, incluyendo honorarios de abogados, que puedan ser causados a EL EMISOR o a terceras personas,
tanto por su hecho personal como por su negligencia o imprudencia, asi como por los dafios y gastos que puedan ser causados
por éste durantela vigencia de este Contrato. EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL estaraobligadoa responder frente a cualquier
demanda en responsabilidad civil, penal, o de cualquier naturaleza que le sea formulada en este sentido ya sea por sus clientes,
o por cualesquiera terceras personas, por lo que EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL, libera expresamente a EL EMISOR en
los casos antes sefialados de cualquier responsabilidad en este sentido y se compromete a intervenir en su favor, a su solo costo
y riesgo en caso de que le sobreviniese algun tipo de reclamacion. Como consecuencia de todo lo dicho anteriormente, EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL se compromete y obliga a mantener a EL EMISOR libre e indemne frente a sus clientes y a
cualesquiera terceras personas, de cualquier reclamacidn civil, comercial, penal o de cualquier otra naturaleza, que pudiera
sobrevenir durante la ejecucion de los servicios descritos en el presente Contrato. A tales fines, EL EMISOR notificara a EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL oportunamente cualquier reclamacion que sea interpuesta por terceros con relacién a los
dafios indicados anteriormente y debera cooperar en todos los aspectos razonables con relacion a dicha reclamacion.

TRIGESIMO QUINTO: Publicidad, Cualquier comunicado de prensa, anuncio publico u otro tipo de publicidad de EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL que tenga que ver con el objeto de este Contrato debe ser aprobado previamente y por escrito
por EL EMISOR.

TRIGESIMO SEXTO: DiasHabiles (Dias de Trabajo). Los dias laborables de EL EMISOR son de lunes a viernes, a excepcion
de los dias de fiesta o duelo nacional de la Republica de Panama. Todo pago o cualquier otro acto, que de acuerdo con este
documento debiera efectuarse en sabado 0 en dias que sean feriados segun la ley dellugar en que deba serhecho, se entendera
validamente efectuado el primer dia habil que antecedao preceda el dia feriado, sin que en tal caso proceda recargo alguno.

TRIGESIMO SEPTIMO: Nulidad de Clausulas. En caso de que por cualquier circunstancia una o varias clausulas contenidas en
este Contrato fueran total o parcialmente invalidadas o declaradas nulas, ilegales o inejecutables, las provisiones restantes
permaneceran siendo validas y ejecutables.

TRIGESIMO OCTAVO: Titulos. Los titulos y encabezados contenidos en el presente Contrato de Servicios han sido insertados
para referencia y no deberanser considerados como parte del mismo, ni en modo alguno definir, modificar o restringir el significado
o interpretacion de los términos o previsiones de éste.

TRIGESIMO NOVENO: Jurisdiccion y Ley aplicable. EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL aceptaque este Contratose regra
por las leyes de la Republica de Panam@, a cuyos tribunales se somete. Asimismo, el cuentahabiente acepta que, sino hubiese
disposicion legal o contractual claramente aplicable, cualquier controversia se resolvera de acuerdo con los usos y costumbres
bancarias y comerciales de la plaza en Panama, sin perjuicio del derecho de EL EMISOR de demandar ante cualquier tribunal
dentro o fuera de la Republica de Panama.

CUADRAGESIMO: Tarifario de Servicios, EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL recibira a la firma del presente Contrato un
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ejemplar del Tarifario de Servicios vigente a la fecha de suscripcién del mismo, el cual forma parte integral del presente Contrato,
debiendo EL EMISOR informar a EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL porescrito cuando se efectlie un cambio endicho tarifario
a través de los canales que tiene a su disposicion. EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL reconoce y acepta que los montos
consignados en el Tarifario de Servicios pueden variar de tiempo en tiempo, siendo responsabilidad de EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL mantenerse actualizado sobre la informacion contenida a través de los canales que EL EMISOR pone a disposicion
de sus clientes y en las oficinas de EL EMISOR. EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL se compromete a notificar a EL EMISOR
por escrito cuando cambie de residencia, correo electrénico o teléfono. En tal sentido, EL EMISOR no se responsabiliza en caso
de que EL TARJETAHABIENTEPRINCIPAL no reciba algun tipo de informacion relativa a los servicios contenidos en el presente
contrato en el caso de que sus contactos hayan variado y no fuesen notificados.

CUADRAGESIMO PRIMERO: Planes de Lealfad. EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL Y EL (LOS) TARJETAHABIENTE(S)
ADICIONAL(ES) reconocen y aceptan que EL EMISOR dispone como unaventaja adicional de la Tarjeta de Crédito de la que son
beneficiarios de planes que se acumulan por los consumos hechos por EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL Y/O EL (LOS)
TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES) y son redimibles conforme a los términos y condiciones del referido plan, los cuales se
encuentran disponibles en cualquiera de las sucursales de EL EMISOR, asi como en su pagina Web. EL EMISOR se resenva el
derecho de reducir, ampliar, restringir o eliminar el plan de lealtad, asi como los establecimientos, servicios y bienes por los cuales
pueden ser redimibles.

PARRAFO: EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL yEL (LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL(ES) declaran conocer que
los planes de lealtad creados para LAS TARJETAS varian de acuerdo a cada tipo y que sus reglas seran informadas por EL
EMISOR por las vias que entienda pertinentes.

CUADRAGESIMO SEGUNDO: No Garantia Administracién Monetaria y Financiera de la Reptblica Dominicana. El
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL reconoce que la realizacion de cualquier actividad activa o pasiva enel territorio de la Republica
Dominicana con EL EMISOR, no implica bajo ninguna forma o circunstancia, garantia alguna de parte de la Administracion
Monetaria y Financiera nacional ni del Estado Dominicano.

CUADRAGESIMO TERCERO: Validez del presente acto, El texto anterior Unicamente valdra como solicitud hecha por la
persona que lo firma bajo la denominacién de EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL a EL EMISOR, de obtener de éste los
servicios de la tarjeta de crédito ala cual dicho texto se refiere, y sélo se convertira encontrato firme entre EL TARJETAHABIENTE
PRINCIPAL y EL EMISOR a partir delmomento y de la fechaen que los representantes de éste Gltimo lo firmen. Queda entendido,
ademas, que en caso de quedar formalizado este contrato, constituiran partes del mismo todas las caras delimpreso en el cual el
texto anterior esté escrito. El presente contrato sustituye cualquier otro entre las partes y asi lo ha reconocido EL
TARJETAHABIENTE PRINCIPAL al firmarlo. Hecho y suscrito por ambas partes, firmandolo EL TARJETAHABIENTE

PRINCIPAL enla ciudadde ,eldia ( ) delmes de
del afio ( ); y los representantes de EL EMISOR , en la ciudad de
, el dia ( ) del mes de del afio

POR EL TARJETAHABIENTE PRINCIPAL:

Razoén Social R.U.C. o Registro Mercantil

Domicilio Social

Nombre completo y Cédula (o Pasaporte) del Representante Legal o Firma del representante legal o personaautorizada
Persona Autorizada

POR EL EMISOR:

Funcionario

Austria Gbmez Gonzélez 16919 4&%; Qa.: Q a, o 4:&7
/ / J Y

Nombre Cadigo S Firma
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POPULAR BANK

TARIFAS DE SERVICIOS
TARJETAS DE CREDITO

Tarifas y Comisiones por Uso de Instrumentos de Pago*

INTERNACIONALES SERVICIOS (CONTINUACION)

EMISIONY RENOVACION Carta de saldo US$5.00
Clasica US$ 25.00 Estados de cuentas US$2.00
Gold US$45.00 Solicitud de copia de vouchers por US$ 15.00

- reclamaciones (VISA)
Platinum US$55.00 Solicitud de copia de vouchers por US$ 15.00
Black US$ 200.00 reclamaciones (MASTERCARD) )
Cheques devueltos por pagos US$100.00
Corporativa US$ 45.00 de tarjetas de crédito :
5 -
Empresarial US$ 45.00 Reembolso de pago mediante emision 0.75%de la _totalldad del
de cheque reembolso sies mayor
de US$ 1,000.00
Comisién por Cuota Vencida N/A | ]
TASA DE INTERES ANUAL
TARJETAS ADICIONALES Clasica 60%
Clasica US$15.00 Gold 60%
Gold US$ 25.00 Platinum 60%
Platinum US$30.00 Black 60%
Black Gratis Corporativa 60%
Empresarial 60%
CARGOS POR SERVICIOS
selat:ltjval_cién con confeccion 50% del costo de la emisién Pago Minimo: Es el abono minimo, expresado en ddlares de los
elp E_ISUC_C{ i _ Estados Unidos de América, que debe realizar el tarjetahabiente al
React’wa_cmn sin confeccion 259% del costo de la emisién emisor para mantener su tarjeta de crédito al diay no generar cargos
delplastico poratraso. Se calcula:
80% del costo de la emision
Reemplazo de plastico por (en caso de tarjeta adicional se
pérdida (cada plastico) cobrara el 80% de la emision
de la tarjeta principal) Pago Minimo= Balance al corte n MXt”tO en
Reemplazo de plastico por 12 raso
banda dafiada o deterioro US$5.00
Aumento de limite provisional US$15.00 Interés por financiamiento (IF): Es elinterés que se generacuando
no se realiza el pago total del balance que refleja el estado de cuenta
Avance de efectivo 6.25% del monto retirado antes de la fecha limite de pago. El mismo se calcula sobre el
saldo promedio mensual (SPM), corresponde a la sumatoria de los
Interés por mora US$15.00 balances diarios de capital del mes entre la cantidad de dias
transcurridos en ese mes.
Sobregiro US$15.00

Calculo(IF)= SPMde Capital x Tasade interés mensual
Tarifas efectivas a partirdel 01 de marzo de 2022
Actualizado en:febrero2022
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