
 
TARIFAS DE SERVICIOS 

 

CARTAS DE CRÉDITO 

APERTURA 

Sin Depósito Previo 1.00% 

(para los primeros tres(3) meses o fracción) 

Con Depósito Previo 0.75% 

(para los primeros tres(3) meses o fracción) 
 

ENMIENDA   

Mínimo: USD$100.00 1.00% 
(para enmiendas que sean incremento de valor 
de la carta de crédito) 

  

Mínimo: USD$75.00 ¼% del 1% 
(para enmiendas que sean por la extensión del 
vencimiento) 

  

Swift por enmienda USD$20.00 

Otras USD$50.00 
 

UTILIZACION   
NOTIFICACIÓN O AVISO USD$100.00 

 

CONFIRMACIÓN 
Mínimo: USD$100.00 ¼ del 1% 

 

CARGO POR DISCREPANCIAS EN 
DOCUMENTOS PRESENTADOS 

USD$100.00 

 
 

ACEPTACIÓN 
Mínimo: USD$100.00 1½% Anual 

 

CANCELACIÓN DE CARTA DE CRÉDITO NO 
UTILIZADA 

USD$100.00 

 

AVALES Y GARANTÍAS (más 
comisión de Banco Corresponsal) 

 4.00% Anual 
  

 

DESCUENTO DE LETRAS Sujeto a negociación 
 

COBRANZAS   

Simples   

Cheques hasta por la suma de USD$15,000.00 USD$15.00 

Cheques de USD$15,001.00 en adelante USD$20.00 

Documentarios 

Mínimo: USD$50.00  3/8 del 1% 

Valija USD$50.00 
 

2DO. FACTOR DE AUTENTICACIÓN   
Asignación Token (Primera vez)/Reposición por 
deterioro o vencimiento 

USD$0.00 

 

DEPOSITO A PLAZO FIJO   
Penalidad cancelación anticipada Depósitos a plazo 
  
La tasa de penalidad es del 0.50% por el balance actual del 
depósito a plazo fijo entre 360 días por la cantidad de días 
transcurridos desde la apertura o renovación 

 
 

MORA PRESTAMOS   

Personales /Comerciales (por día) 1.50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

TRANSFERENCIAS ENTRANTES 
(RECIBIDAS) 

  

Transferencias para crédito a cuenta de 
nuestros clientes 
Transferencias Internacionales en Dólares 

GRATIS 
USD$7.00 

Transferencias Internacionales en Euros 
Devolución de Transferencia Recibida 

EUR7.00 
USD$10.00 

 

OTROS  CARGOS  POR SERVICIOS    
Uso de fondos en tránsito (por día) 
Sobregiro (por día) 

20.00% 
 20.00% 

Devolución de cheques depositado 
Duplicado de estado de cuenta 

USD$50.00 
USD$5.00 

Estado de cuenta retenido USD$0.00 

Estado de cuenta vía e-mail USD$0.00 

Servicio de valija (Courier) USD$50.00 

Confirmación vía fax USD$10.00 

Confirmaciones bancarias USD$10.00 

Cortes de estado de cuenta USD$5.00 

Copia de cheques depositados USD$5.00 
Pago de intereses de depósitos a plazo fijo en 
cheques 

USD$5.00 

Pago de intereses de depósitos a plazo fijo 
por transferencia internacional 

USD$5.00 

Disminución de depósito a plazo fijo por 
cheque de administración o transferencia 

USD$10.00 

Investigación por reclamos USD$20.00 

Investigaciones de Transferencias USD$20.00 

Cartas de referencias USD$0.00 
 

CUENTA DE AHORROS (EMPRESARIAL)   

Monto de Apertura USD$1,000.00 
Balance mínimo 
Cargo bajo balance mínimo (mensual) 

USD$1,000.00 
USD$10.00 

Beneficios   

USD$0.00 a USD$499.99 0.00% 

USD$500.00 a USD$999.99 0.03% 

USD$1,000.00 a USD$499,999.99 0.10% 

USD$500,000.00 en adelante 0.05% 
 

CUENTA DE AHORROS (PERSONAL)   

Monto de Apertura USD$500.00 

Balance mínimo USD$500.00 

Cargo bajo balance mínimo (mensual) USD$10.00 
Cuenta Inactiva (seis meses del último 
movimiento realizado por el cliente) 

USD$10.00 

Beneficios   

USD$0.00 a USD$499.99 0.00% 

USD$500.00 a USD$999.99 0.03% 

USD$1,000.00 a USD$499,999.99 0.10% 

USD$500,000.00 en adelante 0.05% 
 
 

OTROS CARGOS – CUENTAS DE AHORRO  
Cheque de administración a través de Banca 
por Internet (a partir del 2do en el mes), desde 
cuenta de ahorro 

USD$20.00 

Transferencia enviada (empresarial y 
personal), desde cuenta de ahorro (a partir de 
la 2da en el mes)  

USD$20.00 

Cheques depositados devueltos USD$50.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

TRANSFERENCIAS ENVIADAS (EMPRESARIAL)  
Transferencias en dólares – Banca por 
Internet (a partir de la 6ta por mes) 

USD$ 15.00 

Transferencias en dólares – Carta o 
formulario (a partir de la 6ta por mes) 

USD$ 25.00 

Transferencias Moneda Extranjera – Banca 
por Internet (a partir de la 6ta por mes)  
Transferencias Moneda Extranjera – Carta o 
formulario (a partir de la 6ta por mes) 

USD$25.00 
 

USD$30.00 

Devolución Transferencia Internacional  USD$10.00  
Enmienda Transferencia Internacional  USD$25.00  

 
 

TRANSFERENCIAS ENVIADAS 
(PERSONAL)  

  

Transferencias en dólares – Banca por 
Internet (a partir de la 3era por mes)  

USD$15.00 

Transferencias en dólares – Carta o 
formulario (a partir de la 3era por mes)  

USD$25.00  
 

Transferencias Moneda Extranjera – Banca 
por Internet (a partir de la 3ra por mes)  
Transferencia Moneda Extranjera – Carta o 
formulario ( a partir de la 3era por mes) 

USD$25.00       
USD$30.00 

Devolución Transferencia Internacional  USD$10.00 
Enmienda Transferencia Internacional  
Transferencia para pago de tarjeta de crédito 

USD$25.00       
USD$0.00 

 
 
 

Tarifas efectivas a partir del 08 de julio de 2022   
 

Actualizado en:  junio 2022 
 

 
 
 
 
 
 

CUENTA CORRIENTE (EMPRESARIAL)  

Monto de Apertura USD$4,000.00 

Balance mínimo USD$3,000.00 

Cargo bajo balance mínimo (mensual) USD$30.00 
Cuenta Inactiva (luego de seis (6) meses del 
último movimiento realizado por el cliente) 

USD$10.00 

Cargo fijo mensual por manejo 
Pago de intereses 

USD$0.00 
0.01% 

 

CUENTA CORRIENTE (PERSONALES)  

Monto de Apertura USD$3,000.00 
Balance mínimo 
Cargo bajo balance mínimo (mensual) 

USD$2,000.00 
USD$10.00 

Cuenta Inactiva (luego de seis (6) meses del 
último movimiento realizado por el cliente) 

USD$10.00 

Cargo fijo mensual por manejo USD$0.00 

Pago de intereses 0.01% 
 
 

EMISION DE CHEQUE DE 
ADMINISTRACION 

 

Solicitud de emisión de cheque de 
administración a través de carta o formulario 
desde cuenta corriente (a partir del 2do en el 
mes) 

USD$25.00 

Solicitud de emisión de cheque de 
administración a través de carta o formulario 
desde cuenta de ahorro (a partir del 2do en el 
mes) 

USD$25.00 

Solicitud de emisión de cheque de 
administración a través de Banca por Internet 
(a partir del 5to en el mes) 

USD$20.00 

Comisión por Reposición o Reemplazo de 
Cheque de Administración  

USD$35.00 

Suspensión de cheques  USD$35.00 

Reintegro de cheques emitidos USD$10.00 
 

 



 
TARIFAS PARA CUENTAS EN EUROS 

 
 
 

TRANSFERENCIAS ENVIADAS (EMPRESARIAL) EN EUROS 
Transferencias en Moneda Extranjera, desde 
una cuenta en euros – Banca por Internet (a 
partir de la 2da por mes) 

€ 25.00 

Transferencias en Moneda Extranjera, desde 
una cuenta en euros – Carta o formulario (a 
partir de la 2da por mes) 

€ 30.00 

Devolución Transferencia Internacional – 
Moneda Extranjera  

€ 10.00  

Enmienda Transferencia Internacional – 
Moneda Extranjera 

€ 25.00  
 
 

TRANSFERENCIAS ENVIADAS (PERSONAL) EN EUROS 
Transferencias Moneda Extranjera, desde 
una cuenta en euros – Banca por Internet (a 
partir de la 2da por mes)  

€ 25.00 

Transferencias Moneda Extranjera, desde 
una cuenta en euros – Carta o formulario (a 
partir de la 2da por mes)  

€ 30.00 
 

Enmienda Transferencia Internacional – 
Moneda Extranjera 

€ 10.00 

Transferencia para pago de tarjeta de crédito € 25.00 
 
 
 

CUENTA CORRIENTE (EMPRESARIAL) EN EUROS 

Monto de Apertura € 4,000.00 

Balance mínimo € 3,000.00 

Cargo bajo balance mínimo (mensual) € 30.00 
Cuenta Inactiva (luego de seis (6) meses del 
último movimiento realizado por el cliente) 

€ 10.00 

Cargo fijo mensual por manejo € 0.00 

Pago de intereses            0.00% 
 

CUENTA CORRIENTE (PERSONALES) EN EUROS 

Monto de Apertura € 3,000.00 

Balance mínimo € 2,000.00 

Cargo bajo balance mínimo (mensual) € 10.00 

Cuenta Inactiva (luego de seis (6) meses del 
último movimiento realizado por el cliente) 

€ 10.00 

Cargo fijo mensual por manejo € 0.00 

Pago de intereses 0.00% 
 
 
 
 
 

Tarifas efectivas a partir del 01 de septiembre de 2021  
 

 
 

 
 

OTROS CARGOS POR SERVICIOS    

Uso de fondos en tránsito (por día) 20.00% 

Sobregiro (por día)  20.00% 

Devolución de cheques depositado € 50.00 

Duplicado de estado de cuenta € 5.00 

Estado de cuenta retenido € 0.00 

Estado de cuenta vía e-mail € 0.00 

Servicio de valija (Courier) € 50.00 

Confirmación vía fax € 10.00 

Confirmaciones bancarias € 10.00 

Cortes de estado de cuenta € 5.00 

Copia de cheques depositados € 5.00 
Pago de intereses de depósitos a plazo fijo en 
cheques 

€ 5.00 

Pago de intereses de depósitos a plazo fijo 
por transferencia internacional 

€ 5.00 

Disminución de depósito a plazo fijo por 
cheque de administración o transferencia 

€ 10.00 

Investigación por reclamos € 20.00 

Investigaciones de Transferencias € 20.00 

Cartas de referencias € 0.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
TARIFAS DE SERVICIOS 
TARJETAS DE CRÉDITO 

 
Tarifas y Comisiones por Uso de Instrumentos de Pago* 
 

INTERNACIONALES 

EMISIÓN Y RENOVACIÓN 

Clásica US$ 25.00 

Gold US$ 45.00 

Platinum US$ 55.00 

Black US$ 200.00 

Corporativa US$ 45.00 

Empresarial US$ 45.00 

 

Comisión por Cuota Vencida  N/A 

 
TARJETAS ADICIONALES 

Clásica US$ 15.00 

Gold US$ 25.00 

Platinum US$ 30.00 

Black Gratis 

 
CARGOS POR SERVICIOS 

Reactivación con confección 
del plástico 

50% del costo de la emisión 

Reactivación sin confección  
del plástico 

25% del costo de la emisión 

Reemplazo de plástico por  
pérdida (cada plástico) 

80% del costo de la emisión 
(en caso de tarjeta adicional se 
cobrará el 80% de la emisión 
de la tarjeta principal) 

Reemplazo de plástico por  
banda dañada o deterioro 

US$ 5.00 

Aumento de límite provisional US$ 15.00 

Avance de efectivo 6.25% del monto retirado  

Interés por mora US$15.00 

Sobregiro US$15.00 

 
Tarifas efectivas a partir del  01 de marzo de 2022 
Actualizado en:  febrero 2022 

 
SERVICIOS (CONTINUACIÓN) 

Carta de saldo US$ 5.00 

Estados de cuentas US$ 2.00 

Solicitud de copia de vouchers por 
reclamaciones (VISA) 

US$ 15.00 

Solicitud de copia de vouchers por 
reclamaciones (MASTERCARD) 

US$ 15.00 

Cheques devueltos por pagos 
de tarjetas de crédito 

 US$100.00 

Reembolso de pago mediante emisión 
de cheque 

0.75% de la totalidad del 
reembolso si es mayor 
de US$ 1,000.00 

 
TASA DE INTERÉS ANUAL 

Clásica 60% 

Gold 60% 

Platinum 60% 

Black 60% 

Corporativa 60% 

Empresarial 60% 

 
Pago Mínimo: Es el abono mínimo, expresado en dólares de los 
Estados Unidos de América, que debe realizar el tarjetahabiente al 
emisor para mantener su tarjeta de crédito al día y no generar cargos 
por atraso. Se calcula: 

Pago Mínimo= 
 

Balance al corte + 
Monto en 

Atraso 
 12 

 
Interés por financiamiento (IF): Es el interés que se genera cuando 
no se realiza el pago total del balance que refleja el estado de cuenta 
antes de la fecha límite de pago. El mismo se calcula sobre el 
saldo promedio mensual (SPM), corresponde a la sumatoria de los 
balances diarios de capital del mes entre la cantidad de días 
transcurridos en ese mes. 
 

Cálculo(IF)= SPM de Capital x Tasa de interés mensual 

 
 

 




